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La dirección de MONTE AUREO MINERALES, S.L., en el  compromiso de
satisfacer los requisitos establecidos por nuestros clientes y en los reglamentarios de
nuestra actividad, establece los métodos apropiados para la mejora continua de nuestros
Sistema de Gestión de la Calidad.

Por todo esto es objetivo primordial para nosotros, y a ello nos comprometemos,
mantener los siguientes principios:

 Cooperación y comunicación abierta con nuestros clientes y proveedores.

 Creatividad  al  servicio  del  cliente  a  fin  de  satisfacer  sus  necesidades,  sin
renunciar a la mejora continua de la empresa.

 Cumplimiento de plazos y gestión logística en la comercialización de nuestros
productos.

En  función  de  este  compromiso  adquirido,  la  dirección  proporciona  los  medios
materiales  y  humanos  necesarios  para  difundir  nuestra  política  de  CALIDAD  para
mantener una cualificación adecuada del personal, y proveer de la información y los
medios materiales necesarios para el correcto desarrollo de nuestro trabajo. 

Nuestro  Sistema  de  Gestión  de  la  Calidad  debe  ser  algo  vivo  y  en  constante
evolución,  para  lo  cual  colaboramos  en  su  actualización  continua  en  base  a  la
identificación de los cambios necesarios que nos lleven a la mejora continua.

La gestión de la Calidad es objetivo y responsabilidad de todas las personas que
forman parte de Monte Aureo Minerales, comprometiéndose en la mejora continua.
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